Meta Title: Oslo naknada za kašnjenje od €250 do €600 - Skycop
Meta Description: Zatražite do €600 naknade ako je vaš let kasnio, otkazan ili prebukirani na aerodromu Oslo. ✅ Možete podnijeti zahtjev za letove poremećene unazad 3 godine.
Naknada za kašnjenje leta na aerodromu Oslo
Prema Uredbi EC 261/2004, zračni putnici na aerodromu Oslo mogu imati pravo na naknadu do €600 za kašnjenje, otkazivanje ili prekomjernu rezervaciju leta. Provjerite svoj let danas i ostvarite svoju naknadu.
Provjerite naknadu
Prava putnika u slučaju otkazivanja letova na aerodromu Oslo
Prema Uredbi EC 261/2004, putnici mogu imati pravo na naknadu, alternativni prijevoz ili povrat troškova, kao i pomoć pri obrocima, komunikaciji i smještaju.
Naknada za kašnjenje / otkaz let / preprodaja karata na aerodromu Oslo
Vrste kašnjenja i otkazivanja letova
· Kašnjenja i otkazivanja zbog vremenskih neprilika
· Kašnjenja zbog mehaničkih kvarova ili održavanja aviona
· Kašnjenja zbog kontrole zračnog prometa (ATC)
· Avioni koji kasne
· Kašnjenja zbog posade (npr. odmor posade, sukobi u rasporedu, bolest)
Kako provjeriti status leta i informacije o kašnjenju
Da biste provjerili status leta i informacije o kašnjenju, posjetite web stranicu ili aplikaciju svoje aviokompanije ili koristite servis treće strane za praćenje letova. Jednostavno unesite broj leta i datum putovanja da biste vidjeli ažuriranja u stvarnom vremenu o svim kašnjenjima u Oslo ili promjenama u vašem itinereru.
Kada imate pravo na naknadu za let na aerodromu Oslo?
· Let je otkazan bez prethodne najave od strane aviokompanije 14 dana unaprijed;
· Let je kašnjen više od 3 sata pri dolasku na konačnu destinaciju;
· Odbijen vam je ukrcaj zbog prekomjerne rezervacije;
Vaš let mora biti unutar EU:
Vaš let je poletio sa aerodroma u zemlji EU.
Vaš let je sletio u EU:
Vaš let nije počeo u EU. Međutim, let je obavljao prijevoznik registrovan u EU i sletio je na aerodrom u EU.
Koliku naknadu možete dobiti za poremećene letove na aerodromu Oslo?
Naknada za let zavisi od udaljenosti leta:
· do 1.500 km ili manje: do €250
· između 1.500 – 3.500 km: do €400
· više od 3.500 km: do €600
Kada nemate pravo na naknadu za let?
Incidenti na aerodromu u Oslo
Prošla su vremena avijacije kada su šupa i travnato polje bili dovoljni za letenje avionom. Danas su aerodromi ogromne strukture ispunjene putnicima i osobljem. A ponekad stvari pođu po zlu.
Ni aerodrom ni aviokompanija ne mogu se smatrati odgovornim ako je vaš let bio poremećen zbog rata ili političke krize. Oni također ne mogu kontrolisati terorističke akcije. Istovremeno, teško je predvidjeti kada će neka od osjetljive opreme na aerodromu otkazati. Obično, neuspjelo slijetanje može oštetiti svjetla i oznake na pisti, ali mogu se desiti i drugi incidenti.
Uredba (EZ) 261/2004 propisuje da su takvi incidenti povezani s radom aerodroma izvan kontrole aviokompanija. Stoga nemate pravo na naknadu od aerodroma Oslo. Međutim, to ne znači da se aviokompanija ne bi trebala pobrinuti za vas!
Štrajkovi na aerodromu Oslo
Aerodromi zapošljavaju mnogo ljudi. To ne znači da su svi oni zadovoljni svojim radnim uslovima! Stoga, rad bilo kojeg aerodroma može biti obustavljen štrajkom – a to znači kašnjenja i otkazivanja letova na aerodromu Oslo.
Štrajkovi kontrolora zračnog prometa su vjerovatno najgori, jer mogu utjecati na letove ne samo na tom aerodromu, već i na one u blizini. Međutim, nedavno smo svjedočili štrajkovima raznih drugih zaposlenika, od rukovatelja prtljagom do službenika obezbjeđenja na aerodromu u Oslo.
Uredba (EZ) 261/2004 propisuje da su štrajkovi osoblja aerodroma izvan kontrole aviokompanija. Stoga, let koji je kašnjen ili otkazan iz ovog razloga ne ispunjava uslove za naknadu na aerodromu u Oslo.
Loši vremenski uslovi na aerodromu Oslo
Avioni su možda veliki i napredni, ali nisu imuni na sve vremenske uslove. Stoga, užasno vrijeme može rezultirati kašnjenjima i otkazivanjima na aerodromu Oslo. To se često dešava zimi, kada snijeg može lako poremetiti stvari.
Brzina vjetra i vidljivost su neki od najčešćih krivaca za smetnje uzrokovane vremenskim neprilikama. I samo zato što je vrijeme vedro na vašoj aerodromi ne znači da nije užasno na vašoj odredišnoj tački. Ako aerodrom na koji pokušavate letjeti prijavi da je vrijeme tamo neprimjereno za letenje, aviokompanija može malo šta drugo učiniti osim odgoditi ili otkazati let.
Budući da aviokompanije ne mogu kontrolirati vrijeme, Uredba (EZ) 261/2004 utvrđuje da one nisu odgovorne za smetnje u letenju koje nastaju u takvim slučajevima.
Kako zatražiti naknadu za kašnjenje ili otkazani let na aerodromu Oslo
Prikupljanje dokaza
· Prikupite sve relevantne dokumente, kao što su vaša karta, ukrcajna karta i računi.
Podnošenje zahtjeva
· podnijeti aviokompaniji zahtjev za naknadu u skladu sa specifičnim procedurama i rokovima aviokompanije
Rješavanje odgovora aviokompanija
· Budite spremni pregovarati s aviokompanijom ili potražiti pravnu pomoć ako je potrebno.
Rad sa kompenzacijskom kompanijom
· Kompanija za kompenzacije može voditi proces podnošenja zahtjeva u vaše ime kako biste uštedjeli vrijeme i trud.
Prednosti potraživanja odštete sa Skycop

· Nema pobjede, nema naknade
· Veliko iskustvo u pravu EU o naknadama za letove
· Brže isplate naknada
· Smanjen stres i muke
· Maksimalna naplata odštete
Često postavljana pitanja
Mogu li tražiti naknadu za kašnjenje leta sa aerodroma Oslo?
Možda imate pravo na naknadu prema Uredbi EC 261/2004 ako je vaš let iz Osla kasnio više od tri sata po dolasku, a poremećaj nije uzrokovan izvanrednim okolnostima. Pravo na naknadu ovisi o čimbenicima poput ukupnog kašnjenja i udaljenosti leta. U nekim slučajevima naknada može iznositi do €600 za dugoprugne letove.
Koje se situacije na aerodromu Oslo smatraju izvanrednim okolnostima?
Izvanredne okolnosti obično uključuju teške vremenske prilike, ograničenja kontrole zračnog prometa, političke nemire ili tehničke probleme specifične za aerodrom. Ti događaji su uglavnom izvan kontrole aviokompanije i mogu je oslo boditi obaveze isplate naknade prema Uredbi EC 261/2004. Svaki slučaj treba pojedinačno razmotriti kako bi se utvrdilo primjenjuju li se ove okolnosti.
Koliku naknadu mogu dobiti za otkazani ili prekomjerno rezervisan let na aerodromu Oslo?
Ako je vaš let otkazan s manje od 14 dana obavijesti ili vam je uskraćen ukrcaj zbog prekomjerne rezervacije, možda imate pravo na naknadu. Iznos varira u zavisnosti od udaljenosti leta:
· Do 1.500 km: do €250
· 1.500-3.500 km: do €400
· Preko 3.500 km: do €600
Ako vam je ponuđen alternativni let, iznos naknade može biti prilagođen u zavisnosti od novog vremena dolaska.
Šta da radim ako mi je let za Oslo odgođen ili otkazan?
Putnicima se savjetuje da sačuvaju sve dokumente vezane za putovanje, kao što su kartice za ukrcavanje i računi, te da se za službene informacije obrate osoblju aviokompanije. Fotografisanje tabli s informacijama o polascima i čuvanje pisane komunikacije također može pomoći u potkrijepiti vaš zahtjev. U slučajevima dugih kašnjenja ili otkazivanja, putnici mogu imati pravo na razumnu pomoć, poput obroka ili smještaja. Potražnja podrške od servisa za naknade može pojednostaviti postupak.
Pogledajte sva pitanja
Uspješni slučajevi protiv ovih aviokompanija i drugih

Skycop je uspješno podnio zahtjeve za naknadu štete protiv svih ovih velikih aviokompanija zbog kašnjenja, otkazanih letova i preprodaje karata. Kontaktirajte nas danas ako su vaša putovanja bila poremećena od strane ovih ili bilo kojih drugih aviokompanija.
Pomoć se pruža na ovim aerodromima i još mnogo drugih.

Skycop može pomoći putnicima na aerodromima širom Evrope. Ako ste bili pogođeni dvostrukim rezervacijama sjedišta, otkazivanjima ili kašnjenjima dolazaka, kontaktirajte nas danas da saznate koliko možete potraživati.
Prava i zaštita zračnih putnika

Vaša prava putnika u zrakoplovu su zaštićena. Uredba propisuje zajednička prava na naknadu za let za putnike u slučaju kašnjenja od više od tri sata, otkazivanja i preprodaje karata.
